PLACHETA

ANEXA la OPANPC nr.787/2024

; (l.egear nr. 258/2017 privind comparabilitatea comisioanelor aferente conturilor de pléti, schimbarea conturilor de\
.\*’4 Tij

pldti si accesul la conturile de pléti cu servicii de bazd defineste consumatorul vulnerabil din punct de vedere

AUTORITATEA NATIOMALA PENTRY

PROTECTIA CONSUMATORILOR financiar si stabileste un cadru mai permisiv privind accesul acestora la serviciile bancare, respectiv:
/ le respectq “Consumatorul vulnerabil din punct de vedere financiar este definit drept consumatorul al cdrui venit lunar nu
depdgeste echivalentul a 60% din salariul mediu brut pe economie, prognozatd in ultima prognozd

macroeconomicd, respectiv in prognoza de toamnd, publicatd de Comisia Nationald de Prognozd in anul curent
pentru anul urmdtor, sau ale cdror venituri in ultimele 6 luni nu depdsesc echivalentul a 60% din salariul mediu brut

pe economie”.

ﬁmod GRATUIT, orice consumator vulnerabil finanuh

are dreptul sa deschida si sa foloseasca un cont de plati
cu servicii de baza oferite de bancile stabilite pe
teritoriul Romaniei in cazul in care:;

1 nu detine, la momentul solicitérii, un alt cont de
plati, inclusiv un cont de plati de baza la nicio alta
bancd din Romania, cu exceptia cazului in care
consumatorul declarda ca@ i-a fost notificata
inchiderea contului;

este rezident in mod legal in Uniunea Europeana;
consumatorul caruia nu i se acorda un permis de
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sedere, dar a carei expulzare nu este posibila din
\ motive de fapt sau de drept. /

»Y

i

o

Q

d
a
a

o

are acces in mod GRATUIT la:

2

nsumatorul vulnerabil din punct de vedere financiar

deschiderea, administrarea si inchiderea unui cont

de plati;

depunerea de fonduri intr-un cont de plati;

retrageri de numerar la ghiseele sau bancomatele

de pe teritoriul national;

la primele 10 operatiuni lunare aferente debitérilor
directe, platii printr-un card de plat§, inclusiv plati
online si transferurilor de credit. /

Alege sa fii un consumator informat!




